
 
 
 
 
 
 

Distintas maneras de reconectar 

el Envoy a internet 



Uso de un cable de red Ethernet cat. 5.e 
 

 

 

1. Conectar el cable directamente entre el Envoy y el router 

2. La luz led de la nube deberá quedarse en verde fijo. Si no es así, se debe 
comprobar la conexión a internet conectando el cable a un PC y al router 

 
 

 
 



Uso de conectores PLC 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Cuadro de 
protecciones AC 

 

1. Conectar los cables de red entre el Envoy y el PLC, y entre el PLC y el router 

2. Enchufar los puentes directamente en tomas de corriente individuales, no en regletas  

3. Si el led de la nube se queda en verde fijo = conexión correcta 
 
 

  

 
 



Cambio automático de Wi-Fi (modo WPS) 
 

 

1. Mantener presionado el botón de arriba del Envoy-S durante unos segundos hasta 
que la luz led de la nube empiece parpadear en verde, mientras busca la conexión 
del router 

2. Activar la función WPS del router 

3. Esperar a que el led de la nube se quede en verde fijo = emparejamiento correcto 
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Cambio manual de Wi-Fi 
 

  

Si nuestro Envoy está conectado mediante Wi-Fi a 

internet y cambiamos de router o la contraseña, 

deberemos actualizar la configuración: 

1. Pulsar y soltar el botón superior del Envoy.  

La luz led del móvil se encenderá en verde fijo 

para indicarnos que el Envoy ha activado la red 

Wi-Fi propia 

2. Buscar en nuestro teléfono móvil la red Wi-Fi del 
Envoy (ENVOY_XXXXXX). Es una red abierta, sin 
contraseña 
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3. Abrir el navegador en nuestro teléfono móvil y 
teclear la siguiente dirección: 172.30.1.1 

Esperar a que se cargue una ventana similar a la 
mostrada. Podemos cambiar el idioma desde la 
esquina superior derecha (Configuración/Settings) 
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4. Bajar y pulsar en Wi-Fi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Aparecerá una ventana. 
Introducir usuario y contraseña 
indicados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. Esperar a que cargue el 
menú. Hacer clic en: 
Seleccionar otra red 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Usuario: envoy 
Contraseña: 6 últimas cifras 
del nº serie del Envoy (se 
puede encontrar en la parte 
inferior de la tapa del equipo) 
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7. Seleccionar la nueva red 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. Introducir la contraseña de la 
red Wi-Fi. Clic en Conectar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. Esperar a que se complete 
el cambio 
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10. Comprobar que se ha 
completado. Clic en OK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11. Comprobar que el Envoy ya 
está conectado a la red. Clic 
en la flecha de atrás 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

12. Nuestro Envoy ya está 
conectado a internet de 
nuevo. Cerrar el navegador 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


